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m Escola Nacional de Administragédo Publica

PLANO DE TRABALHO

1. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADORA
a) Unidade Descentralizadora e Responsavel

Orgado ou entidade: Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS
Autoridade competente: Berenice Vallota Pantaledo

Cargo: Gerente de RH

b) UG SIAFI
Numero e Nome da Unidade Gestora: 253003 - Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS

CNPJ: 03.589.068/0001-46

2. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADA
a) Unidade Descentralizada e Responsavel

Orgido: Fundacio Escola Nacional de Administracdo Publica — ENAP.
Autoridade competente: Suzana Neiva Santos Ghazale

Cargo: Diretora Desenvolvimento Profissional - DDPRO - Substituta

b) UG SIAFI

Numero e Nome da Unidade Gestora: 114702/11401 — Fundagdo Escola Nacional de Administracdo
Publica — ENAP.

CNPJ: 00.627.612/0001-09

3. OBIJETO

Realizacdo de acOes de desenvolvimento de curta duracdo na modalidade remoto voltados
aos servidores publicos da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, com vistas a capacitar seu
corpo técnico e gerencial.

4, DESCRICAO DAS AGOES E METAS A SEREM DESENVOLVIDAS:
4.1. PRODUTOS E SERVICOS

Realizacdo de 04 ac¢des de desenvolvimento de curta duracdo. Produtos e servicos a serem entregues
sdo:

Acgoes de desenvolvimento Carga Hordria | N2 de Turmas
Didatica para Facilitadores de Aulas Remotas 35 01
Elaboracdo de Indicadores de Desempenho Institucional 28 01
RelagGes Interpessoais e Feedback 21 02
Economia Comportamental Aplicada as Politicas Publicas 30 01
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4.2. CondigOes para Realizacdo das Ac¢des de Desenvolvimento
4.2.1. Calendario

As datas e horarios das a¢Oes de desenvolvimento serdao informadas pela Enap, em
momento posterior a descentralizacdo de créditos, considerando a tabela de custos vigente e a
disponibilidade de recursos logisticos da Enap (infraestrutura e agenda dos professores, por exemplo).

4.2.2. Local e Material
| - Modalidade presencial

Para as acOes de desenvolvimento presenciais, quando ocorrerem em Brasilia, o érgao
demandante poderad escolher se a turma ocorrerd nas dependéncias da Enap ou em dependéncias
externas, indicando o local para a realizacdo das acGes. Caso ndo haja disponibilidade de salas na Enap, a
unidade descentralizadora serd avisada e podera propor local alternativo para a realizacdo das acbes ou
definir conjuntamente outro cronograma considerando a disponibilidade de salas nas instalacbes da
Enap.

Se a acdo de desenvolvimento ocorrer fora das dependéncias da Enap, a instituicao
demandante se responsabiliza pelo local de realizacdo da(s) acdo(s), pelos materiais e equipamentos
conforme a especificidade de cada acdo de desenvolvimento. Fica responsavel, também, pela impressao
e disponibilizacao da lista de frequéncia conforme modelo da Enap.

Il - Modalidade Remota

As acoes de desenvolvimento na modalidade remota ocorrem em uma sala virtual, por
meio de aplicativo de videoconferéncia, em que participantes e professores ou facilitadores encontram-
se em dia e hora marcados. A carga horaria da acdo contabiliza a duracdo dos encontros online e pode
considerar também o tempo de dedicagdo a atividades assincronas. Os eventos nessa modalidade sao
transmitidos ao vivo por servigos de streaming. Nessa modalidade, a carga hordria informada nesse plano
de trabalho podera ser distribuida em momentos sincronos e assincrono a depender da metodologia
adotada para cada curso.

4.2.3. Deslocamento Docente

Nos casos em que for necessdrio e informado pela Enap, o 6rgdo demandante deverd
custear todas as despesas com didrias, passagens (aérea e terrestre) e hospedagem quando houver
necessidade de contratacdo de docente que esteja em localidade distinta daquela onde sera executada a
acdo de desenvolvimento. A emissdo de passagens e didrias serd acordada diretamente entre a
instituicao descentralizadora e o docente indicado para a acdo de desenvolvimento.

4.2.4. Selegao dos servidores participantes

A unidade descentralizadora se compromete a divulgar amplamente as ac¢des de
desenvolvimento no ambito interno e selecionar criteriosamente os futuros participantes, de acordo com
a definicdo do publico-alvo, a fim de garantir que todos tenham prévio conhecimento dos objetivos e
procedimentos atinentes a capacitacdo que serd realizada, bem como possam aplicar os conhecimentos
adquiridos e competéncias desenvolvidas.

4.2.5. Numero de Participantes por Turma

O numero minimo de participantes ndo deve ser inferior a 15 alunos e o0 maximo nao deve
ultrapassar 35 alunos, observada a metodologia de cada a¢do de desenvolvimento. Havendo vagas
remanescentes nas turmas contratadas, a Enap fica autorizada a incluir servidores de outros érgdos até o
limite maximo estipulado para cada a¢do de desenvolvimento.
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Nas acdes de desenvolvimento da modalidade remota, a quantidade mdaxima de alunos
disposta podera ser revista levando em conta a acao de desenvolvimento ofertada e a anuéncia do
docente contratado.

4.2.6. Matriculas

A Instituicdo demandante devera indicar formalmente um servidor para gestdo
descentralizada das turmas, que recebera acesso ao Sistema Unificado de Administracdo Publica - SUAP e
sera responsavel pela gestdao das matriculas e emissdo de lista de frequéncia dos alunos matriculados,
guando couber.

O procedimento de matricula deve obedecer aos seguintes prazos:

RESPONSAVEL
PROCEDIMENTO PRAZO ituica
Instituicdo ENAP | Participantes
Demandante
Confirmacao do Calendario Até 45 dias antes do X
de realiza¢do da turma inicio do curso
i = - —
!beragaoldas |n.scr|(;oes no Até 35 dias antes do

site e envio do link do curso L X

. inicio do curso
para o interlocutor
Orientagdo aos participantes De 35 até 15 dias
para inscricao no site da antes do inicio do X
ENAP curso

De 35 até 15 dias
Inscrigdo no site da ENAP antes do inicio do X
curso
Efetivacdo de no minimo 15 Até 15 dias antes do X
matriculas na turma. inicio do curso
P i .
reencl:nmento do. N Ultimo dia do curso X

formuldrio de Avaliacdo

O descumprimento dos prazos estabelecidos podera acarretar adiamento da(s)
acao(s) de desenvolvimento, inclusive podendo ser cancelado caso ndo haja condi¢des de infraestrutura e
de docéncia para um novo periodo.

4.2.7. Certificagcdo

Os certificados de conclusdo estardo disponiveis na drea do aluno no portal da Enap.
Os alunos participantes das acdes de desenvolvimento deverdo ter frequéncia minima de 80% (oitenta
por cento) que serd aferida de acordo com a modalidade, presencial ou remota, da acdo de
desenvolvimento ofertada.

N3o sera aceito abono para faltas com base em atestado médico ou requerimento das
chefias.

Cumpre informar que compete a Instituicdo demandante garantir a presenca dos
servidores em sala de aula para as a¢Oes de desenvolvimento, estando ciente de que a Enap nao
responde por quaisquer prejuizos no alcance dos objetivos instrucionais decorrentes de baixa frequéncia
dos participantes ou de frequéncia intermitente.

5. JUSTIFICATIVA

5.1. A Fundacdo Escola Nacional da Administracao Publica — Enap é uma escola de governo do
Poder Executivo Federal, vinculada ao Ministério da Economia. Conforme disp&e o art. 12 de seu Estatuto,
aprovado na forma do Decreto n° 10.369, de 22 de maio de 2020, e tem por finalidade promover,
elaborar e executar programas de capacitacdo de recursos humanos para a administracdo publica federal,
com vistas ao desenvolvimento e a aplicacdo de tecnologias de gestdo que aumentem a eficicia e a
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gualidade permanente dos servigos prestados pelo Estado aos cidadaos, e tem como atividades

preponderantes:

| - coordenar, elaborar e executar os programas de desenvolvimento de pessoal
civil do Poder Executivo federal, com vistas a inovacdo e a modernizacao do Estado, de
forma a aumentar a eficacia e a qualidade dos servicos prestados aos cidadaos;

Il - ofertar cursos a distancia destinados ao desenvolvimento profissional dos
agentes publicos, por meio de plataforma tecnoldgica compartilhada;

i - elaborar e executar programas de formacgdo inicial, de aperfeicoamento, de
educacdo profissional e tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino, de pés-
graduacdo, de desenvolvimento profissional e de capacitacdo permanente de agentes
publicos;

Vv - coordenar e supervisionar programas de capacitacao gerencial de pessoal civil
executados pelas escolas de governo da administracdo publica federal direta, autarquica
e fundacional;

V- apoiar e promover programas de capacitacdo e certificacdo para a habilitacdo
de servidores para o exercicio de Fun¢des Comissionadas do Poder Executivo - FCPE e a
ocupacdo de cargos em comissdo do Grupo - Direcdo e Assessoramento Superiores -
DAS e equivalentes;

VI - fomentar e desenvolver pesquisa, inovacdo e difusdo do conhecimento,
prioritariamente no ambito do Poder Executivo federal, principalmente nas areas de:

a) administracdo publica;

b) educacao fiscal e fazendaria;
c) servigos publicos; e

d) politicas publicas;

VII - apoiar, promover e executar acoes de inovac¢do destinadas a modernizacdo e a
desburocratizacdo da gestdo publica, nos termos do disposto na Lei n? 10.973, de 2 de
dezembro de 2004;

VIII - prestar assessoria técnica na elaboracdo de estratégias organizacionais,
desenvolvimento institucional e em processos de formulacdo, implementacdo e
avaliacdo de politicas publicas;

IX - prospectar, apoiar e disseminar solugdes inovadoras no setor publico por meio
de projetos de experimenta¢do no ambito do Laboratério de Inova¢cdo em Governo;

X- assessorar a execucao de processos de recrutamento e de selecdao de pessoal
para preenchimento de cargos em comissdo e funcdes de confianca da administracao
publica federal;

Xl - executar programas e projetos de cooperagao nacional e internacional para a
consecucgdo de suas finalidades institucionais;

XIl - coordenar a Rede de Escolas de Governo do Poder Executivo federal e o
Sistema de Escolas de Governo da Unido, nos termos do disposto nos art. 13 a art. 15 do
Decreto n29.991, de 28 de agosto de 2019;

XIII - administrar o Fundo Especial de Treinamento e Desenvolvimento de que trata o
Decreto n? 73.115, de 8 de novembro de 1973; e

XV - executar as atividades descritas no art. 13 do Decreto n2 9.991, de 2019.

5.2. A Enap podera executar as atividades previstas neste artigo para atender as necessidades
de outros entes federativos, de cidaddos e de entidades paraestatais, sem prejuizo do atendimento de
sua finalidade bdsica. Nesse sentido, para cumprir sua missdo institucional, a Enap podera celebrar
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contratos, convénios, acordos ou ajustes com organizagdes publicas ou privadas, nacionais ou
internacionais.

5.3. Para o cumprimento de sua finalidade, a Enap configura-se como Institui¢cdao Cientifica,
Tecnolégica e de Inovacdo ICT, nos termos da Lei n2 10.973, de 2 de dezembro de 2004, cabendo lhe o
desenvolvimento de pesquisa basica ou aplicada, de carater cientifico e tecnolégico, e o desenvolvimento
de novos produtos, servicos ou processos destinados a tecnologias de gestdo que aumentem a eficacia e
a qualidade dos servicos prestados pelo Estado aos cidaddos.

5.4. Nesse sentido, a Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS solicitou 04 agbes de
desenvolvimento de curta duracdo. Esses cursos objetivam atender aos programas de desenvolvimento
gerencial, bem como os demais programas de capacitacdo previstos na ANS.

5.5. Estabelece-se, assim, a partir desta parceria, uma relagdo de cooperacdo mutua entre
ambas instituicdes na capacitacdo de servidores publicos e cidadaos.

5.6. O Plano de Trabalho a ser firmado busca apoiar e viabilizar oferta de acbes de
desenvolvimento, previamente acordados pelas duas instituicdes, por meio de oficio, e definidas em
Plano de Trabalho.

6. SUBDESCENTRALIZACAO

A Unidade Descentralizadora autoriza a subdescentralizacdo para outro 6rgdao ou entidade
da administracdo publica federal?

(X)Sim
( )Nao
7. FORMAS POSSIVEIS DE EXECUCAO DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS:

A forma de execucdo dos créditos orcamentarios descentralizados podera ser:

(X) Direta, por meio da utilizacdo capacidade organizacional da Unidade Descentralizada.
(X) Contratacdo de particulares, observadas as normas para contratos da administragdo
publica.

(X) Descentralizada, por meio da celebragdo de convénios, acordos, ajustes ou outros instrumentos
congéneres, com entes federativos, entidades privadas sem fins lucrativos, organismos internacionais ou
fundagdes de apoio regidas pela Lei n2 8.958, de 20 de dezembro de 1994.

8. CUSTOS INDIRETOS (ART. 8, §2°)

A Unidade Descentralizadora autoriza a realizacdo de despesas com custos operacionais necessarios a
consecucgdo do objeto?

(X)Sim
( )Nao
O pagamento sera destinado aos seguintes custos indiretos, até o limite de 20% do valor global pactuado:

1. Servico de Apoio (Custos Direto) — equipamentos e utilizagdo de mao de obra técnica.
2. Servico de Apoio (Custos Indireto) — despesas operacionais proporcionais advindas da execucdo do projeto,
depreciacdo proporcional do patrimonio da Enap gerada pelo projeto e parcela de ativo intangivel da Enap.

9. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

9.1. Cronograma de Atividades e Meta Fisica de Execugao

O cronograma de atividades serd definido em momento posterior a assinatura do Plano de Trabalho com
a devida descentralizacdo dos recursos e sera encaminhado pela Enap por meio de comunicacdo
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~ Unidade de
E DE i ici i
METAS SCRICAO Medida Quantidade Inicio Fim
O cronograma sera
definido junto a
~ Agéncia Nacional de
~ o Acles de i}
Meta Execucdo de agao de . Saude Suplementar -
. desenvolvimento 04 ,
1 desenvolvimento remoto ANS apods a
remoto. . ~
confirmacdo da
descentralizagdo do
recurso
9.2. Custo do Projeto

O custo total estimado do projeto é de RS 50.200,00, referentes a realizacdo das acbes de

desenvolvimento descritos abaixo:

Resumo por elemento de despesa
Outras
Valor por Despesas Servigo de
Acoes de Carga | Quantidade com Servigo de Apoio - Apoio -
. e turma | Total (RS) )
Desenvolvimento | Horaria | de Turmas (R$) Terceiros - Custos Custos
Pessoa Diretos(33.90.37) | Indiretos
Fisica (33.90.37)
(33.90.36)
Didatica para
Facilitagdo de Aulas 35 01 8.600,00 | 8.600,00 3.500,00 3.666,00 1.434,00
Remotas
Elaboracao de
Indicadores de 28 01 6.800,00 | 6.800,00 | 2.800,00 2.853,00 1.147,00
Desempenho
Institucional
Relacoes
Interpessoais e 21 02 6.900,00 |13.800,00| 7.140,00 4.772,00 1.888,00
Feedback
Economia
Comportamental | 5, 01 21.000,00 | 21.000,00 | 13.440,00 5.465,00 2.095,00
Aplicada as
Politicas Publicas
Total 50.200,00 | 26.880,00 16.756,00 6.564,00
10. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
2021
Cronograma de Desembolso Total (RS)
Até 10 dias apds a assinatura do Plano de Trabalho 50.200,00
11. PLANO DE APLICACAO CONSOLIDADO
Resumo ger:é::;silemento de To\tl:lk()I;S) Cronograma de desembolso
33.90.36 | OUtras Despesas com 26.880,00
Terceiros - Pessoa Fisica
Servigo de Apoio - Custos i . i .
33.90.37 Diretos 16.756,00 | Até 10 dias apds a assinatura do Plano
- - de Trabalho
33.90.37 Serylgo de Apoio - Custos 6.564,00
Indiretos
Total 50.200,00
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12. VIGENCIA
O presente Plano de Trabalho vigorara até 31 de dezembro de 2021.
13. PROPOSICAO

Suzana Neiva Santos Ghazale
Diretora de Desenvolvimento Profissional - Substituta
Fundagdo Escola Nacional de Administracao Publica - Enap

eil Documento assinado eletronicamente por Suzana Neiva Santos Ghazale, Diretor(a) de
:;?mml: lily Desenvolvimento Profissional Substituto(a), em 30/04/2021, as 16:44, conforme horério oficial de
Brasilia e Resolugdo n2 9, de 04 de agosto de 2015.

eletrénica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.enap.gov.br/autenticidade,
informando o cédigo verificador 0481552 e o cédigo CRC 01334017.

Referéncia: Processo n2 04600.000852/2021-21 SElI n2 0481552
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