EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

PH 2 CORREIOS

PRIMEIRC TERMO ADITIVO AO CONTRATO MULTIPLO DE
PRESTACAC DE SERVICOS E VENDA DE PRODUTOS N°
9912328600 QUE ENTRE SI FAZEM A FUNDAGAO ESCOLA
NACIONAL DE ADMINISTRAGAO PUBLICA, -~ ENAP E A
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

CONTRATANTE:

Denominacao/Nome por Extenso:
FUNDACAQ ESCOLA NACIONAL DE AD
CNPJ/MF:

MINISTRACAO PUBLICA
Inscricao Estadual:

00.627.612/0001-09

ISENTO

Sigla/Nome Resumido:
ENAP

Ramo de Atividade: TREINAMENTO EM
DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E GERENCIAL

Endereco:

SAIS AREA 2A ST POLICIAL SUL
Cidade:

BRASILIA

Telefone:

(61) 2020-3211

Endereco Eletronico:
gilmar.silva@enap.gov.br

Nome do Responsavel.

AILA VANESSA DAVID DE OLIVEIRA SOUSA
Cargo: RG:
DIRETORA DE GESTAO INTERNA

UF:
DF

CEP:

70.610-0:0

FAX: |
(61) 3445-7167 j

CPF:
665.388.076-15

3.522.113 SESP/DF

CONTRATADA:
ECT - Empresa Publica, constituida nos termos do Decreto-Lei n° 509, de 20 de marco de 1968.
Nome da Diretoria Regional: CNPJ/MF/DR:

DIRETORIA REGIONAL DE BRASILIA 34.028.316/0007-07 |
Endereco: §
SCEN TRECHO 02 - LOTE 04 — 1° ANDAR

Cidade: UF: CEP:

BRASILIA DF 70800-901

Telefone: FAX.

(61) 3535-8932
Endereco Eletronico:
qeven.bsb@correios.com.br - www.correios.com.br
Diretor Regional:

ANTONIO TOMAS

RG:

305.068 SSP/DF

Gerente Comercial/de Vendas

VERA MARCIA GOMES BITTENCOURT
RG:

oW at:
L.U9

(61) 3535-8934

CPF:
113.785.651-34

CPF:
625.628.510-72

3.395 SSP/DF

As partes, acima identificadas, tém, entre si, justo e avencado e celebram por forga do presente
instrumento, elaborado conforms disposto no art. 62, § 3°, Ii da Lei 8.666/93 e demais alteracbes
posteriores, o PRIMEIRO TERMO ADITIVO AC CONTRATO MULTIPLO N° 9912328600 de acordo
com as seguintes clausulas e condigdes:
)
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS AV<<<)////// CORREIOS

FICHA RESUMO — CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS E DATA
VENDA DE PRODUTOS
= ANTE @ JUMERO DO CONTRATO
FUNDACAO ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO
PUBLICA - ENAP 9912328600
copicosoM .. . AZO DI
13267442 CONFORME CLAUSULA 7%

Dia 23 do més seguinte ao da prestagéc do Servico
(Periodo Base)

DATA LIMITE PARA A ENTREGA DA FATURA NO DATA LIMITE PARA A DISPONIBILIZAGAQ DA
ENDERECO PRE-ESTABELECIDO FATURA NA INTERNET

10 (Dez) dias antes do vencimento da fatura.

05 {cinco) dias antes do vencimento da fatura. Ficaréo disponibilizadas no enderego
http://www.correios.com.br/produtos servicos/sf
c/index.cfm as faturas (com codigo de barras) e 0s
correspondentes  extratos, contendo analiticamente o0s
Obs.: Na hipotese de haver atraso na disponibilizagao|langamentos que deram origem ao referido documento de
da fatura, o vencimento sera prorrogado pelo numerojcobranca.

de dias do referido atraso,

DR DE ORIGEM DO CONTRA

" ORGAO GESTORDO e

“POR

BRASILIA GEVEN POR PIOSTiAGEM FATURAMENTO

{ |/MES

] DESCENTRALIZADO POR CENTRO DE CUSTO

FATURAMENTO
[ X ] CENTRALIZADO
SERVIGOS CONTRATADOS INiCIO DO TERD“gNO N° DO UNIDADE DE DO&?&E}}RI A
(cédigol/discriminacao) SERVICO SERVICO ANEXO | VINCULAGAO SIM/NAO
Aquisicao de Produtos 30/07/2013 | 30/07/2018 1 Tgf:;rgssggégéﬁs N
Aquisic&o de Produtos e Servigos em
loja virtual da ECT 30/07/2013 | 30/07/2018 2 N
Limites de Dimensses e de Pesos 30/07/2013 | 30/07/2018 3 N
* IMPRESSO ESPECIAL 30/07/2013 31/01/2014 4 EXCLUIDO -
X & Todas as Agéncias
MDPB 30/07/2013 (232/07/2018 5 Proprias da ECT N

oA A

19 TA a0 Contrato Multiplo — ECT X ENAP_- OP ELAB. 16/01/2014

DIRETORIA REGIONAL DE BRASILIA
GERENCIA DE VENDAS — Enderego: SCEN TRECHO 02, LOTE 04 1° ANDAR - Brasilia/DF, CEP 70800-901
Telefone: (61) 3535-8940 — Fax: (61) 3535-8934 — e-mail: geven.bsb@correios.com.br . Y

%




EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

Ronnepﬂ

ANEXO N°5

r .
| MALA DIRETA POSTAL BASICA J

1. Definicdes

1.1. Servigos de recebimento, tratamento e distribuicao, em domicilio, de objetos denominados Mala
Direta Postal BASICA, postados com endereco, em ambito nacional.

1.1.1. Opcionalmente, para 0s objetos caracterizados como Mala Direta Postal, poderdc ser
utilizados os servicos adicionais de Registro, Aviso de Recebimento-AR, M&o Propria - MP (Entrega
ao Proprio Destinatario), de vValor Declarado e Devolugao Fisica oferecidos pela ECT.

1.1.2 Devolugado Fisica & a devolucdo dos objetos n&o-entregues ao remetente, mediante
pagamento.

1.2. No presente ANEXO, seréo aceitas exclusivamente postagens de objetos cujo remetente seja a
propria CONTRATANTE ou, no caso de holding, desta e de suas controladas.

2. Obrigagoes
2 1. A CONTRATANTE se compromete a:

2 11. Postar somente objetos que se enquadrem em uma das definicdes de Mala Direta
especificadas a seguir:

| — Mala Direta: E a comunicagéo direta com 0 cliente potencial ou consumidor, com forte
apelo comercial, através do envio de pecas promocionais, como: folhetos, catalogos, fitas de
audiolvideo, disquetes etc, tendo ou ndo associado a si um instrumento de resposta a ser utilizado
pelo cliente ou destinatario, para o estabelecimento de um canal de comunicagao, que permita uma
resposta imediata ao apelo.

Il — Propaganda: Qualquer forma paga de apresentacdo e promogao nao pessoal de idéias,
produtos ou Servigos efetuada por um patrocinador identificado.

Ill - Pecas Promocionais: para efeitos postais, s8o aquelas obtidas por meic de impresséo
grafica ou magnetica, em varios exemplares idénticos, constituidas de uma ou mais folhas, contendo
anuncios, matérias pagas, materias especiais etc, destinadas a promover o desenvolvimento das
vendas de um determinado produto ou servico, de divulgar eventos culturais, religiosos, esportivos

etc.

[V - Consideram-se, também, como pegas promocionais outros tipos de materiais tambem
utilizados para divulgacéo, tais como: fitas de audio e video, CDs de audio e multimidia, chaveiros,
bonés, camisetas, amostras etc.

V — Periddicos: jornais, revistas, livros, fasciculos e outras publicagbes periodicas.

2.1.2 Apresentar os objetos a ECT de forma a permitir a verificagio de seu conteudo. No caso da
postagem do objeto totalmente fechado, indicar em seu involucro, em local apropriado, a seguinte
g ™. informagao: “FECHAMENTO AUTORIZADO - PODE SER ABERTO PELA ECT".
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS L(ORR&!Q(

5241 A ECT, quando da inclusao do ANEXO, devera fornecer a CONTRATANTE exemplar da
matriz mencionada e substitui-la sempre que houver atualizago.

5 2 5 Restituir na forma proposta pela CONTRATANTE, sem a cobranca de qualquer valor adicional,
as Malas Diretas Postais postadas sob registro.

2951 E vedada a devolugéo de objeto cujo destino seja para a entrega local e endereco de
devolucdo em ambito estadual ou nacional; com entrega estadual e enderego de devoiugao
nacional. Pode ser aceita a devolugao de objetos com entrega nacional e estadual com o endereco
de devolucdo na mesma localidade de destino do objeto.

2252 Os objetos postados na modalidade simples sem 0O adicional de devolucao fisica, cuja

entrega néo tenha sido possivel, n&o terao devolucao ao remetente e serao destruidos na Unidade
de Destino.

2.2.6 Restituir os objetos identificados com a chancela do servico de Devolugdo Fisica cuja entrega
ac destinatario n&o tenha sido possivel, encaminhando-o @ unidade operacional indicada pela
CONTRATANTE.

2 2 6.1 Quando da retirada dos objetos em devolucéo fisica, emitir comprovante para assinatura por
parte da CONTRATANTE, para faturamento.

5 2.6.2 No caso de n&o retirada dos objetos em devolugao fisica, emitir Lista de Devolugao relativa a
prestacdo de servigos de Devolugao Fisica, independentemente de aviso prévio.

2 2.6.2.1 Neste caso, efetuar a entrega dos objetos no endereco da CONTRATANTE, por meio de
servico Devolugéo Fisica Nio Retirada, com o respectivo faturamento desse servigo no contrato da
CONTRATANTE, independente de aviso prévio.

3. PRECOS

3.1 O preco da prestacéo do servico de Mala Direta Postal Basica sera de acordo com 0 peso
individual do tipo de objeto postado, correspondente ao valor fixado na Tabela de Precos especifica
do servigo para a distribuicéo local, estadual e nacional, vigente na data da postagem.

3.2 O preco pela prestacao dos servigos de Devolugao Fisica e Devolugo Fisica Nao Retirada sera
de acordo com o estabelecido na Tabela de Precos dos referidos servigos vigente na data da
restituicdo do objeto ao remetente.

3.3 Os objetos postados como Mala Direta Postal que contenham encartes caracterizados como
Carta-Resposta, terdo desconto de 1,5% no valor unitario prego correspondente.

4. Disposigdes Gerais

4.1 E permitida a impresséo de mensagens comerciais e frases de efeito, personalizadas ou nac, no
verso e anverso do envelope, na forma de apelo promocional.

4.2 Poderdo ser aceitos objetos contendo encartes, desde que nao descaracterizem o formato
original do objeto, podendo se constituir de formularios, listas de precos, Carta/Cartao-Resposta.

4.3 E permitida, sem alterar 0 sistema de preco, a incluséo de brindes e amostras de produtos, desde
que esses objetos sejam de tamanho e espessura reduzidos e nio embaracem a expedicao, o
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
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ANEXON.°7

SERVICO SEDEX - 40096 )

Definigoes
2. 1.1. Servico de remessa da linha expressa que consiste no recebimento nas unidades da ECT

elou coleta, transporte e entrega de objetos SEDEX, SEDEX 10, SEDEX 12, SEDEX HOJE e
SEDEX MUNDI,

1.2. As remessas expressas nacionais poderao ser postadas com 0s seguintes servicos opcionais:

a) Declaracdo de Valor — servigo que permite assegurar o real valor mercantil inerente ao
objeto postado, que exceda a indenizagdo automatica;

b) Pagamento na Entrega — servico que entrega a encomenda contra pagamento de valor
estipulado pelo remetente;

c) Devolugdo de Documento, DD — servico que permite o retorno de documento ou de via de
nota fiscal, ao remetente, apds a entrega do objeto.

d) Coleta Programada - servigo que permite a coleta domiciliaria nas localidades com
viabilidade operacionai;

e) Disque Coleta - servico que permite a coleta domicilidria a pedido, na area de
abrangéncia prevista;

f)  Logistica Reversa — modalidade de remessa de mercadorias e documentos em processo
de pds-venda ou pés-consumo, prestado mediante condigbes estabelecidas no termo de
uso do servigo;

g) Aviso de Recebimento, AR - servico que possibilita a devolugéo de aviso contendo data
de entrega e assinatura do recebedor do objeto;

h) Md&o Propria, MP — servigo que garante a entrega do objeto exclusivamente a pessoa
indicada pelo remeterite.

2. Obrigac¢ées
2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Observar as condicbes e as regras especificadas no termos de prestacdo dos servicos
SEDEX, SEDEX 10, SEDEX 12 e SEDEX Hoje, disponiveis no portal da ECT:
(htip://www.correios.com.br/Produtosaz/complementos/pdf/Termo_Prestacao_servicos_sedex.pdf};

2.1.2. Observar as condicdes e as regras especificadas no Termo de Condi¢bes Gerais de Prestagao
dos Servicos de Remessa de Objetos Postais Internacionais para o servico SEDEX Mundi,

disponivel no portal da ECT:
(hitp//www.correios.com.br/produtosaz/pdf/termo_prestacao_servicos_internacionais_maio_2008.pdf?);
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223 Transportar e entregar 0S objetos nos enderegos indicados, mediante recibo, a qualquer
pessoa civilmente capaz que sé apresente para recebé-las;

224 Emitir os Avisos de Chegada para 0s objetos SEDEX Pagamento na Entrega e armazena-los
pelo prazo de 07 (sete) dias corridos, para entrega interna pela Agéncia da ECT mais proxima do
endereco do destinatario,

2925  Restituir 8 CONTRATANTE o0s objetos cuja entrega nao tenha sido possivel, indicando
sempre a causa determinante da impossibilidade, na forma reqgulamentar;

2.2.6. Indenizar a CONTRATANTE quando ocorrer avaria ocasionada comprovadamente por
manuseio indevido no trajeto do objeto, ou extravio, furto ou roubo, enquanto o objeto estiver sob a
responsabilidade da ECT,

297 Restituir 8 CONTRATANTE quando ocorrer atraso na entrega do objeto comprovadamente
ocasionado pela ECT, os pregos de postagem, nos termos constantes da respectiva tabela;

2928 A indenizagdo de que trata o subitem 2.2.6. e a restituigdo de pregos de postagem de que

trata o subitem 2.2.7. somente serdo efetuadas mediante registro de reclamacédo pela
CONTRATANTE;

229 Ressarcir @ CONTRATANTE o valor integral do servigo adicional Devolugédo de Documento,
quando contratado e néo prestado ou prestado parcialmente;

2.2.10. Durante os meses de dezembro de cada ano, serd acrescido 1 (um) dia atil no prazo de
entrega para fins de restituigdo dos pregos postais.

3. Pregos e Reajuste

3.1, Pela prestagdo dos servigos contratados, definidos no item 1, a CONTRATANTE pagara a
ECT:

311 Servico SEDEX — precos constantes da Tabela SEDEX 40096;

3.1.2.  Servicos SEDEX 10, SEDEX 12, SEDEX Hoje e SEDEX Mundi — pregos constantes das
tabelas de pregos dos respectivos Servigos;

3.1.3. Pagamento na Entrega — precos constantes da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos
Nacionais;

3.1.4. Declaragdo de Valor ~ percentual de Ad Valorem constante da tabela de pregos do
respectivo servigo;

3.1.5. Aviso de Recebimento e Méo Propria — pre¢os constantes da Tabela de Pregos e Tarifas de
Servigos Nacionais;

3.1.6. Devolugdo de Documento — pregos constantes da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos
Nacionais;

3.1.7. Coleta Programada = pregos constantes da Tabela de Pregos de Coleta Programada;
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ANEXO N.°10

SERVIGO PAC 41068

1. Defini¢cdes

1.1. Servico de remessa da linha econdmica que consiste no recebimento nas unidades da ECT e/ou
coleta, transporte e entrega de mercadorias, postadas de forma individualizada ou agrupada
por nota fiscal.

1.2.0 objeto PAC podera ser postado com 08 seguintes servicos adicionais:

a) Declaragéo de Valor — servico que permite assegurar 0 real valor mercantil inerente ao
objeto postado, que exceda a indenizagdo automatica;

b) Pagamento na Entrega — servico que entrega a encomenda contra pagamento de valor
estipulado pelo remetente;

c) Devolugéo de Documento, DD — servico que permite 0 retorno de documento ou de via de
nota fiscal, ao remetente, apos a entrega do objeto.

d) Coleta Programada - servico que permite a coleta domicilidria nas localidades com
viabilidade comercial;

e) Disque Coleta - servico que permite a coleta domiciliaria a pedido, na area de
abrangéncia prevista;

f) Logistica Reversa — modalidade de remessa de mercadorias e documentos em processo
de pos-venda ou p6s-coNSUMO, prestado mediante condigbes estabelecidas no termo de
uso do servigo;

g) “Aviso de Recebimento, AR — servigo que possibilita a devolucdo de aviso contendo data
de entrega e assinatura do recebedor do objeto;

h) Mé&o Propria, MP — servigco que garante a entrega do objeto exclusivamente a pessoa
indicada pelo remetente;

i) Grandes Formatos, GF - servico adicional que permite a postagem de encomendas
nacionais com dimensoes acima dos limites previstos no Termo de Prestagéo de
Servigo PAC, mencionado no subitem 2.1.1, entre localidades credenciadas, disponivel
para consulta no portal da ECT:
(http./fwww.correios.com. br/encomendas/prazo/default.cfm).

2. Obrigagoes
2.1. ACONTRATANTE se compromete a:
2.1.1. Observar as condicoes e as regras especificadas no termo de prestacdo do servico PAC,

disponivel no portal da ECT:
(http://wwwhcorreios.Com.br/Produtosaz/complementos/pdfﬂ' ermo Prestacao_servico PAC.pdf);
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2.2. A ECT se compromete a:
2.21  Fornecer a CONTRATANTE:

a) Sistema padrdo para postagem eletrénica, ou leiaute para a configuragdo das informagées
de postagem em meio magnético quando o cliente optar em utilizar sistema proprio;

b) Etiquetas de registro com codigo de barras;

¢} Faixa numérica para impressdo das etiquetas de registro com cédigo de bairas (etiquetas
i6gicas),

d) Leiaute da etiqueta de endere¢camento e outros formulérios utilizados para o Servigo de
Devolugédo de Documento, DD;

e) Formulérios: Aviso de Recebimento, Vale Postal, Certificado de Postagem e Lista de
Postagem;

222 Efetuar a coleta dos objetos ou recebé-los na unidade de vinculagdo, desde que atendidas
todas as disposigbes previstas na Clausula Terceira do Contrato, do qual este ANEXO faz parte;

2.2.3.  Transportar e entregar os objetos nos enderegos indicados, mediante recibo, a qualquer
pessoa civilmente capaz que se apresente para recebé-los;

2.2.4.  Emitir os Avisos de Chegada para os objetos PAC Pagamento na Entrega e armazena-los
pelo prazo de 07 (sete) dias corridos, para entrega interna pela Agéncia da ECT mais proxima do
enderego do destinatario,

2.2.5. Restituir 8 CONTRATANTE os objetos cuja entrega ndo tenha sido possivel, indicando
sempre a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;

2.2.6. Indenizar a CONTRATANTE, quando ocorrer avaria ocasionada comprovadamente por
manuseio indevido no trajeto do objeto, ou extravio, furto ou roubo, enquanto o objeto estiver sob a
responsabilidade da ECT;

2.2.7. Restituir a CONTRATANTE, quando ocorrer atraso na entrega do objeto comprovadamente
ocasionado pela ECT, os pregos de postagem, nos termos constantes da respectiva tabela;

228 A indenizagdo de que trata o subitem 2.2.6. e a restituicdo de pregos de postagem de que
trata o subitem 2.2.7. somente serdo efetuadas mediante registro de reclamagdo pela
CONTRATANTE,

2.2.9. Ressarcir a8 CONTRATANTE o valor integral do servigo adicional Devolugdo de Docurmento,
quando contratado e ndo prestado ou prestado parcialmente;

2.2.10. Durante os meses de dezembro de cada ano, seré acrescido 1 (um) dia util no prazo de
entrega para fins de restituicdo dos pregos postais,

2.2.11. O prazo de entrega regulamentar de encomenda PAC postada com servigo adicional
Grandes Formatos seré acrescido de 3(trés) dias uteis.
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FICHA TECNICA - SEDEX e PAC PAGAMENTO NA ENTREGA com VPNe - MODALIDADE

COMERCIAL
Razao Social: B
CNPJ: | Contrato:
MCU/STO da unidade (agéncia) Gestora do Contrato:
Periodicidade de repasse dos valores recebidos (Prazo Dias Uteis |
financeiro para pagamento das remessas VPNe)
Dados bancarios para repasse dos valores recebidos na Banco ]
entrega das encomendas (pagamento das remessas VPNe |Agéncia
emitidas para a contratante). Conta Corrente
Obs: o CNPJ da conta informada deve ser 0 mesmo CNPJ do contrato.
Periodicidade para envio do arquivo de retorno situacéo atual | Dias Uteis
Pela CONTRATANTE: Pela ECT:

W

: i' P Vi e J < % ‘5%0&6‘{;?5;
AILA VANESSA DAVID DE OLIVEIRA SOUSA ANTONIO TOMAS: "
DIRETORA DE GESTAO INTERNA DIRETOR REGIONAL

N W
§

VERA MARCIA GOMES BITTENCOURT

GERENTE DE VENDAS
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